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Contract nr. 113 I 06.06.2025

l. Par{ileContractului
S.C. ROYAL TICKETS S.R.L., cu sediul sooial in Bd Mircea Voda Nr.35 Bl.M27 Et.5 Sector 3,

Bucuresti inregistratl la Registrul Comer{ului sub nr. J401384412014, cocl flscal RO32988720 rcprczentatl
de loan Georgc Rlzvan in calitate de Director General, denurnitd in continuare Prestator

$i

TEATRUL DRAMATURGILOR ROMANI cu sediul in Bucureqti, Calea Grivilei nr.64-66, sector l,
Cod Fiscal 37143247, av0nd cont bancar nr. RO41TR8224G670304203030X, cleschis la Trezoreria
Sectorului 1, Bucurogti, reprezentat legal plin Manager (Director) - Gabriel Fittu qi Contabil $ef -
Dumitru Bll[;oiu, clenumit in oontinuare Beneficiar,

2. Obiectul Contractului
Obiectul prezentului contract il oonstituie imprimarea Ei vAnzarea in numele ;i pe scarna Bcncficiaruluri,
de bilete via sistemului de tickcting ,,TICI(ETSYS" din posesia Prestatorului, pentru spoctacolclc co au

loc in cadrul Teatrului Dramaturgilor Romani.

Durata Contractului
3.1. Prezentul contract intra in vigoarc la clata semnlrii lui de cdtre ambele pdr{i 9i este valabil pana la

data cle 3l .12.2025.

Obligafiile PIr{ilor
4.1 . Benellciarul se oblig5:

a, Sa pund la dispozifia Prestatorului toate inlbrrnaliile solicitate legate cle spectacole, in
vederea introducerii lor in sistemul de ticketing.

b. SI puni la dispozilia Prestatcrrului logo-ul, bannc,rc,, infbrrna{ii ;i altele pentrLr
promovarea spectacolelor.
Accesul casieriilor Beneficiarului 1a internet, minim l0M acoes

O retea WiFi in zona de scanare necesara accesului soannerelor 1a internet
in situaliile in care un spectacol se arndnd sau se anuleaz5, in sensul cd "nu va rnai
avea loc", tseneflciarul se obliga sd returneze Prestatorului toate sumele incasate cle la
acesta in urma vinzdrii de bilete pAna in momentul lespectiv in maxirn 5 zile lucrdtoarc
de Ia data anun{ului oficial de amdnare/anulare. incaz contrar Prestatorul este liber sI
cornunice clien{ilor datele de contaot ale Benef iciarului gi sa-i inclrume cltre Ber,ellciar
pentru a-gi reoupera contravaloarea biletelor.
SI rnenlioneze calitatea Prestatorului cle distribuitor al biletelor in toate rnaterialele de
promovare a evenimentelor, cu excepfia acelora produse de terfi.
SI prezinte Prestatorului inaintea punerii biletelor in vdnzare clocumentul cle

inregistrare qi fisoalizare a biletelor, sarcina cle inregistrare gi llscalizare a biletclor
revenind din considerente legalc Boneficiarului.
SI lie de acord cu incasarea de cdtre Prestator. in numele Benellciarului, a contravalorii
biletelor vdndutc online, pe site-ul Beneflciarului (www.teatrulclramaturgilor.ro), pe

www.bilet.ro cat si prin rnagazinele partenere din re{eaua BILET.To
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i. Sa fle de acord ca Prestatorul sa pcroeapa cle la clienti un cornision de procesarc
comanda, tiparire si/sau curier sau clc alta natura necesar bunei Iunctionari a serviciului
de ticketing online (www.bilet.ro si www.teatruldramaturgilor.ro) cat si in tnagazinele
partenere BILET.ro. Acest comision va fl incasat cle Prestator si va ralrane in posesia

lui.

4.2 Prestatorul so oblig5:

a. Sa ofbre Beneficiarului platlbrma cle vanzare bilete TICI(ETSYS ou titlu gratr"rit

b. Sd asigure br"rna fi"rnctionare a sistemului TICI(ETSYS si respe<;tarea cadrului legal clo

lunctionare cat si toate update-urile pc pe perioada derularii Contractului
c. Sa asigure, f-ara niciun cost, pentru casieria Benellciarului:

- stocul de bilete pretiparite pentru casieria Benellciarului in nuunar neliuritat
- Lln calculator, o imprimanta si un scanner necesar validarii biletelor la intrare

d. Sa implementeze sistemul cle vanzare bilete pe site-ul Benellciarului
(www.teatruldlamaturgilor.ro) si la casieriile Benelrciarului

e. SI plateasol Beneficiarului contravaloarea biletelor vdndute online, pe site -ul
Benef-rciarului (www.teatruldramaturgilor.ro), pe www.bilet.ro cat si in rnagazinele
partenere din releaua BILET.To

f. Sa pund in vdnzare biletele puse la dispozilie cle Benellciar pe site-ul Be:nellciarului
(www.teatruldramaturgilor.ro), pe www.bilet.ro, qi cele partenere BlLET.ro oat si la
oasieriile Benel'iciarului

5. Modalitatea de platl
5.1. Plata sumelorreprezent0ncl contravaloarea biletelorpreluate de catre Prestator qi a c[ror vAnzare a

intern'rediat-o conlbrm prezentului r:ontract, se va f-ace prin Ordin de Plata sau in alta rnodalitate
convenitl de cdtre pdrli in prima si a saisprezeceazi din fiecare luna pentru perioacla ncclecontata.

5.2. in baza acestui contract, Prestatorul va avea clreptul de a primi clc la clienli prc{ul bilctelor de

spectaoole a cdror vdnzare a intermediat-o, confbrm valoriirnentionatc pe bilete.

6. Rlspunderea Contractuali
6.1. Rdspunclerea cu privire la lespectarea tuturor prevederilor legale cu privire la erliterea qi tiparirea

biletelor, precum Ei a oricdror altor obligalii legale in legaturi cu biletele la cvenimente a cdror
vdnzare este intermediata conlbrm acestui contract revine Prestatorului, in calitatc cle cle!indtor al
sistemului automatizat de ticketing, mai pu!in obliga{ia de fiscalizare a biletelor, clepunerea ;i
plata decontului llnal care sunt atributiile Benellciarului.

6.2. Pentru neindeplinirea si/sau inclcplinirea clef'ectuoasa sau cu intarziere a platii catre Benelloiar,
Prestatorul datoreaza penalitati cle 0,1 %opezi cle intarziere din valoarea datorata.

7. Comunicari,Notilicari si Adresc
7.1. Orice cererc scrisa relbritoare la bilete pe care Prestatorul o va aclrosa Benehciarului sc va fhce

Prin:
Email: george.razvan@)bilet.ro
Adresa postala:
Si
Email:
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Adresa postala:

7 .2. Otice notifioare scrisa pe care oricare din parti o adreseaza celeilalte, refbritoare la prczentul
contract, va fi somunicata prin scrisoare l'ecolrandata cu conflrmare cle primirc sau t'ax, la
adresele mentionate rnai sus, ale Beneflciarului, respectiv ale Prestatorului.

8. Dreptul Aplicabil
Prezentul contract cat si el'ectele procluse de acesta sunt guvornate, incheiate si exocutate in

concordanta cu legile din Romania.

9. Modificari si Clauze Diverse
In oazul in care oricare din prevederile prezentului contract clevin nule sau neaplicabilc, prin

ef-ectul legii, o astfbl de nulitate sau inaplicabilitate nu a[tcteaza restul prevcdcrilor clin prczentul contract,
partile fiind cle acord sa renegocieze, de buna credinta, inlocuirea rcspcctivelor prcveclcri nulc sau
neaplicabilc, cu alte prevederi care sa reflecte cat mai real intentiilc celor cloua parti, oonlorur legii.
Contractul s-a incheiat astazi,i.(,i..(..,,,':.,./.lin 2 (<loua) cloua exemplare, cate unul pentru ficcare parte.

PRESTATOR,

ROYAL TICKETS SRL

Director Gcncral

Ioan Razvan George

BENEFICIA&

TEATRUL DRAMATURGILOR ROMANI

6i,'itli;j>
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tn'':.li/r'
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