


4.1 - Obicctul coritractului il rcprezintd asigurarca serviciilor cle intre{incrc gi rcpara}ic pcrltrLr

echipamcntclc inlbrn-ralicc clin clotarca'l'calrului l)ran,aturgikrr Romaui in conlornritatc cu cerin{clc clin
nNllXA Ei din proccclura cle achizitie clirecta SICAI'. door;rnente constitutivc ale prezcntului contract.

4.2. I)cnlru irrdcplinirca contractulLri cle service vor fl avute in vcclere urmlloarelc:

a) Itcvizii tehnicc periodice pentru toatc echiparrcntcle, care sc vor exccutu trimcstrial

Itcviziilc tclrnicc pcrioclicc alr cil scop. pc dc o partc. vcrilicarea thptulLrica cchipanrctrtelc iqi praslrcaza

caracteristicilc inilialc;;i sr-rnt in continuarc in paramctrii clc lirnc{ionare stabililiclc labricant ;;i. pc clc altir
parte. asigurarea intref inerii prcvcntivc.

I{cviziilc tchnicc pcrioclicc sc vor cxccutu in localiilc ALrtoritirlii conlractantc undc sunt insterlattc

cchipanrcntclc.

La clbctuarca rcviziikrr tehnioe lterioclice sd vor avea in veclcre ccl pLrlin urn'tittoarclc opcralii:

- La cchipanrcntclc clc tip scrvcr:

t cur[{arc subansar.nblc (unitali lloppy clisc. unitirli clc bancl[, r"rnit[1i CD ROM c1c.). grcsarc /
clcgrcsarc. rcgla.jc;

a cLrr[{arc intcrior (ooolcr, vcntilator sursd, altc subarrsanrblc);

I cliagnoza graclLrlui clc Lrzuri a c'lifbritclor subansauble;
a vcrificarea Iirncf ion[rii la paranrctri nonnali;
a alte operzrliuni spccilicc.

- La imprimanlc. rriultiluncf ionalc Ei scanncre:

a cur[farc rlccanisr-r-rc. carcnsc, rolc ctc.;
I grcsarc / clcgresarcl

I regla.ie;

t cliagnoza graclulLri clc uzuri a clilbritclor subansamblc:

i vcrillcarca lirnc[ionirrii la paratrctri nornrali;
t altc opcrzr{ir,rrri specilice.

I)rcstatonrl va suporta toate cheltuielile legatc c1c clcplasarea pcrsonillului cle specialitatc al accstr-tia lit

sccl i u l A Lrto rital i i co r-rt ractau'rtc pentru elbotuarczr rcvizi i lor',

b) Intuvcnfii in caz dc dct'cc{iunc, pontru toatc cchipar.r.rcntelc oarc lhc obiecttrl 6rroceclr"trii
clc achizilic.

I)roblcnrcle/solicit[rilc cle inlcrven[ii vor Ii raportatc/rcalizate prestatorului- prin tclefirn qi lax sziu e-

mail- cr.r luntizarca urrtrirloarelor informa!ii: loca{ia, pcrsoaun/persoanclc q;i clate clc contact, adrcsa. tipLrl

ech ipanrentu lu i. clcsct' ierca clclbctLr lLr i.

I{epara{iilc curcntc conslalr. in:
- oonstatarca/cliagnoslioarca clel'ccliunii;
- evaluarca picselor clc schimb ncccsarc;
- r'crtrcclicrca cchiparnentului clefbct. cu inlocuirca cdnrporrcntci clcl-cclc (clacd cstc cazLtl). costul

cortrponortci tlind asigr.rrat clc Autoritatea oontrerctantir iar tttontarca va inlra in costul
abonanrcntului lunar;

- inlocuircn tcrnpolurir a echipamcntului clclcct cu ur-url cchivetlent clacd uu poatc li rcttlcdiat ir-r

tcrnrcnul solic itat/o lbrtat.

I{cmeclicrca clclbctclor sc lircc cLl pdstrarea. cvcntual crcpterea, in nici Lllt caz clitninLlarea.

caracteristicikrr tchnicc alc cchipamentului original.
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I{erneclictca ccliipamcntelor allate in conlract de servicc sc [hcc, in loca{iilc unclc sunt instalale
cchipru'ncntclc. in cazul in carc rcpara{iilc nccesita opcra(ii tchnologicc mai conrplicertc. acestca pot li
exccutatc qi la sccliul prcslatorulri,car, ir-r carc sc intoonrcqitc r-rr-r proocs vcrbarl cle custodic.

Verillcarca post clcpar-rarc se va lbcc t-rr-u'nai in loca{iile autoritirliioontractante. prin rula.rca tcstclor cle

Iunc{ionalitatc specilicc clenrcr.rtulLri delbct gi prin vcrilloarca limc{ionirrii echipamentului ro1'rarat in
mecliul in carc a lost utilizat anlcrior intervorlici.

I)rcstatorulva suporta toato cheltr.rielilc legate dc deplasilrca pcrsonalLrlr-ricle spccialitatc alaccstuia la
sccliul alltorilatii contractantc. pl'colur Ei transportLrl. instalarca ;i punerca in lirnc{iune ar echipzrmentclor
preluzrlc pcntru rcpara{ii la sccliLrl propriu.

Conrl-ror-ro-rtclc ftrlosite penlru rcpararc vor fl hrnc{ional iclenticc cu celc inlocr-rite. SLrnl posibile
substitLrlii. dar nutnai cu pdstrarca caracteristicilor tchnicc, (lomponenlclc sau clementcle inlocuitc clcvin
proprictatca aLrtoritdlii contractantc.

in czrzul inlocr-ririi temporare a
(clupir cc acesta a lbst aclus in starc
remecl ierca cle {'cctulu i.

Pentru servcrcle carc vor thce obiectul unei irrtcrvenlii la seclir.rl llmizorului (in cazul in care
rcmcclicrca rllr sc 1-roerlc Iircc in loca{ia autoritalii contraotante) se va semna o cleclara}ic pe proprie
rtispLrndcrc privind plstrarca conliclcnlialitalii asupra datekrr existcntc pc sistemul respectiv.

lrxccutantul va realiza imprcunf, cu bencflciarul probele cle Iirnoliorlarc a echipan'rcrrtclor rcparatc.
l,a rccctrr{ia scrviciulr,ri. exccurtnntr-rl va prczcnta lista tuturor rlatcrialclor si subansamblclor utilizatc

si copii dupa ccrtificalelc cle calitalc alc accstclra.
Iiiecerrc intcrvcnf ie va 1l consemnerti intr-un tr)roccs vcrbal dc intcrvcr-r(ic se nrnat clc amhele p[r{i. in

carc se vor spccilica: locafia. clata qiora sesizdrii. data Eiora intcrvcn{iei. tipLrlechipanrcntului. clelbc{iunea
conslalatir. opcra[iunilc clbctr"rate pentrlr rcnrcdicrca clclbc{iunii, picsa/picsele oarc au lirst inlocuitc. tinrpul
in carc s-a rclrcdiat.

Olbrtantul va ccntrali't,a lottlc procesclc vcrbalc de intcrvcnlic qi lc va lransmitc lunar ALrtoritirlii
contracliurlc. cviclcn{iiucl cclc care con{in clcpaqiri alc timpilor cle rdspuns sau/Ei clc rcnrcclierc precum;;i
cnuzc lc clepas;i ri lor.

'l'inrpr.rl clc diagr-rostiotu'c a cleli:c{iLrnii cstc tinipLrl scurs clc la scsizarea cleli:otLrlr.ri cle cirtre []enel'iciar
pirta la ofbrirca unui cliargnostic rclbritor la cleltct si cstc cle maxirn 48 ore.

irr caclrtrl acestui intcrval se va realiza, dac[ cste necesar, o vizitd la loca{ia []enelrciarr-rlr-ri qi sc va

Iircc o cstimare rcfbritoarc la timpul necesar remcdicrii clefbctului.

'I'inrpul de rctrrecliere/inloouire cstc tinrpuI scurs dc la inchcicrea c'liagnostic[rii pind la rcmcdicrctt
clclbc{iunii sau inlocuirca ternporarii a ccl-ripamenluluicu unulcchivalent pind la rcrneclicrc cslc dc rlaxim
4tl orc.

c) Aprovizionarc cu piose dc schirnb pentru rcpara(ii curentc/revizii perioclicc

I)rcstalorul va asigura, pe intrcaga pcriuacla dc valabilitate a contractului. picsc clc schimb ;;i
subansamblc originalc pi/saLr conrpatibile. contra cost iar penlrlr irnprimarnte r;i multilirnc{ionale materierlc
llecesarc repara{ i i lo r c urcnte/rev izi i lo r perioc'licc.

Autoritatca contractantir va lua clecizia asllpra tipLrlui clc piosirisr-rbansamblu cc va Il Lrlilizata/utilizat
clc prestator pcrrtru rer-ncclicroa cleli;c{iunii pc baza varianlclorolbritc c1c Irrma contractttti.

Prc{ul utritar al piesclor/componcntclor q;i nratcrialelor/consr-rrrabilclor nu poate dcpirqi prclul picfei
c'lin I{omdnia pcntru respectivelc picse/conrponcntc.

intregului echipanrcnt estc obl igatorie returnarea ech ipnmcntLrI i n i|ial
cle lirnc{ionarc) qi retragerca echipauentului Iblosit tcmpolar pcntrur
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Piesele sau subansarr-rblele achizilionatc Ei care le vor inlocui pe ccle clef-ecte vor avca o pcrioacld cle

garanlie cle minirr l2 luni clc la data irrlocuirii.

d) Servicii suport qi asisten([ tehnicI specializat[ pentrr"r toate ecliipatrrentelc care Ittc obicctLrl

oontraotuluri dc servicii.

Pe toata perioacla acordului caclru olbrtantul va organiza ur-r sistcru cle suport qi asister-rfI tehnicir
specializatd de tip IIelp Desk, care va deservi autoritatea contractantd.

Serviciile se vor desli;ura in tin"rpul prograrnului normal de lucru al institLrliilor irrplicate: luni
vineri, orele 9 17 cu excep{ia echipamentelor de tip scrvcr, la care reviziilc qi interver-r{iile in caz cle

defec{iune, la cererea personalulr"ri autoritdlii contractante. sc pot planilica clc cornun ercorcl qi in afzrra

progratnului normal de lucru.
Scopr,rl serviciului esle acordarea de suport la rrivel de cxpertizd pentrr: autoritettea coutractzu-tti in

ac{iunile acestuia vizdnd, in principal, utilizarea elicientd a echipamentelor qi in-rbun[t5firea
perfonnan{e lor acestora.

Activit[{ile desfhqurate vor include dar nu se vor lirrita la urmdtoarele clircc{ii:
- Dellnirca, propllnerca qi implementarea, crr acordul alrtorititii contractante, a unor solr-r{ii cle

utilizare rnai eflcienta a cchipar-nentelor care fhc obiectul prezentului cor-ttract,

- Stabilirca oportunitatii $i elaborarea de propuneri cle upgraclc q;i upclate pentru echipamcutcle
cuprinse in contractul cle service.

Asisten{a tehrric[ se va acorcla in urma unor solicitf,ri expresc ale autoritir{ii contractantc pentrur

problerne concret forrnulate, dar se poate inilia qi clin proprie iniliativa atunci c0ncl expet'tiza olbrtantului
pune in evic'len[d modalit[1i de utilizare mai eficient[ sau crcEtcre a perfbrmarr]elor echipamentelor.

in cazul echiparnentelor la oare nu este specificat produc[torul. se va consiclera ci acestea sunt cle

tip r-ro-name.

4.3 - in prelr-rl contractuhri sunt incluse costurile rcviziilor tchnice perioclicc, intcrven{iilor in caz cle

defbc{iune, aprovizionarea cLl piese cle schimb pentru repara}iicurcnte/revizii pcriodicc. suport r;i asisler-r{a

tehnicd specializata.
4.4 - Facttrrile vor fi ernise la finele flecarei luni, llind inso{ite cle procesele verbalc de irrtcrvcn{ie
progran-ratd qi neprogramatd de la nivelul fiecarei localii.
4.5 - Piesele cle schimb vor 1l I'actr.rrate separat, in aI?rra contractuhri de service.
4.6 - Achizitorul se obligd sa achizilioneze, respectiv sd culrpcre Ei s[ plateascd pre]r"rl convcnit in
prezer-rtul contract.
4.7 - Servicir"rl va fi exeoutat, ir-r perioacla 01.05.2025-31.12.2025 , cu posibilitate c1e prclungirc cl.
t,egisla{iei in vigoare pind la 30.04.2026.

5. Voloureo controctului
5.1 Prelul convenit pentru indeplinirea prezentului contract, pl5tibil prestatorLrlui dc c[tre achizitor. cste

de 2.000,00 lei. lunar, valoarea totala a contractulLri hind de S luni X 2.000,00 lei/lunir = 16.000,00
lei, (Irmrd neplf,titoare cle T.V.A), confbn'n achiziliei din SICAI'}.

5.2Plata se realizeaz.d in contul clin trezoreria prestatorului, ir-r tcrr-nen cle maxir-num 30 cle zile
calendaristice de la data prezentdrii, de cdtre prestator, a lacturii corect iutocmite ;i a ltaportuhri cle

Activitate [,unar.
5.3 t)arlile iEi vor comunica in termcn de 3 'zile lucratoare oricc modiflcare a uumf,rulLti dc cont bancar sau

a altor elemcnte care ar putea inlluen{a efbctuarea pl[1ii.

6. Durato controctului
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6.1 Durata prezentului contract este dc S luni incepind cle la clata clc 01.05.2025. cLr posibilitatc cle

prelungire, cl.legislaliei in vigoare pin[ la 30.04.2026.
6.2 . Prezenlul contlact inceteaz[ sd producd elbcte la data cle 31 .12.2025.

7. Documentele contructului
7. 1 - Documentele contractului sr"rnt:

- necesarul
- rapoartele de activitate
- factr,rrile flscale

8. Obligaliile principole ale prestutorului
8.1 - Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la stanclardele si perlbrmautcle cerute c'le catre achizitor
conflcrm art. 4. din prezentul contract.
8.2 - Prestatorul se oblign sf, presteze serviciile la slandardele Ei/sau perlbrman{ele impr-rse c1e

legislatia in vigoare.

8.3 - Prestatorul se obliga sd presteze serviciile in conforrnitzrtc cu preveclerile contractuale r;i ori dc

cdte ori ii este solicitat de citre Achizitor. in ceea ce privcqte obiectul prezentului contract.

8.4 Prestatorul are obliga{ia de a asigura resursele umal1e neccsarc incleplinirii obliga{iilor specilicc.
8.5 Prestatoml se oblig[ sf, r-ru angajeze sau sd eltctr,reze nici o activitate in detrimentul interesclor

achizitorLrlui.
8.6 Pentru evitarea oricarei confuzii, nicio activitate prcstat[ de ciltre Prestator ce lirce obiectul prezentului

contract, nu va putea Il lzroturrata suplimentar Autoritdlii Contractantc, valoarea contractulLri flincl fix[.
8.7 Prestatorul se obliga sd verillce qi sd avizeze ir-rclusiv clocumentclc, intocmite de ut-t reprczcntant al

Autorit[lii Contractante, in conlbrrnil"atc cu prevcdelile L,egii nr.9ti/2016.
8.8 Prestatorul trebuie sd prezinle experier.r{a profbsionali qi solicitudine in oeea ce priveqte indcplinirett

obligaliilor sale prevdzute in prczentul contract.
ll.9 Prestatorul cste pe cleplin responsabil pentru corectitr"rdinca serviciilor elcctLrate. I'otodatd cste

rdspurnzator de calillcarea personalr-rlr-ri folosit pe toatd durata contractului.
tt.10 Prestatorul arc obligafia sf, laci ourroscut angaja{ilor sdi Normele cle protec{ia Muncii, petrtrut

prevenirea Ei evitarea acciclentelor de muncd, preolun qi a imbohidvirilor prolbsionale cu privirc la
activitatea desfhquratir de citre aceqtia in incinta sediibr alrtoritdlii contractante.

tl.1 1 Ilrestatorul estc clirect rispunzitor pentru concluita anga.ia{ilor sdi pt: timpul cleslhEurlrii
presta{iilor, precum qi per"rtrLr modr:l in care aceqtia se conlormeaz[ obligaliilor impuse cle normclc cle

proteclia muncii.
8.12 Pe intreaga perioacld cle derulare a contractului, prestatorul igi asur-nd riscul unui eveutual accicleut.

care s-ar pr.rtea solda cu vitf,marea l1't,icd" sau moartea unei persoane q;i va suporta orice eveutuale
cheltuieli pentru personalul sdu, ir-r cor-rtextul in care autoritatea contractantd respectf, ea ins6;i norrnele
de protec{ie a rluncii si pe cele cle sigr,rran!6 a personah,rlui.

9. Obliga{iile principale ale achizitorului
9.1. Achizitorul are obliga{ia de a pune la dispozilia prestatorului facilitali ;i/sau infirrma}ii pe care acesta

le solicitS in vederea incleplinirii conlractului.
9.2. Depr.urerea tuturor clemersurilor pentru asigurarea colabordrii in veclerea prest[rii serviciilor cc farc

obieotul prezentulni coutract.
9.3. Achizitorul se oblign sf, plf,teasch preful stabilit la art. 5.1. clin prczcntul contract. cf,tre prcslator. in

termen de 30 (treizeci) cle zile cle la transrriterea lirctrlrii cle cdtrc acesta pe lnz.d, cle [{aport cle

Activitate [,unar, pentru serviciile prestate.

10. Snncfiuni pcntru neindcplinirea culpabili a obliga{iilor
10.11n oazul in care, clir-r vina sa exclusiva. prestatorul nu reuqeqte s[-;i cxecr.rte obligaliile asunrate prin
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contract (int6rzie prestarca serviciilor) atunci acliizitorul are dreplul clc a clecluce clin prcfLrl contrac-
tului, ca penalit5li, o sur.r-rd ecliivalent[ cu o cotd cle 0.01o/o din valozrrca prestatiei lunare.

l0.2in cazul in care achizitorul. clin vina sa exclusiv6. llLr onoreaza lactLrrile in terureu cle 30 dc zile cle la
primirea lacturii, atunci acesta are obligalia de a plati, ca penalitali, o sLrma echivaleuta cu o cota cle

0,01 %olzi din plata neefbctuatd.
l0.3Nerespectarea obliga{iilor asurnate prin prezentnl contract de cdtrc una clintre p[r]i. in mod culpabil,

di dreptul p[rtii lezate cle a considera contractr-rl cle drept reziliat
l0.4Achizitorr-rl iqi rez,ervd dreptul de a renunla oricdnd ler contract, printr-o notilrcare scrisit aclresatd pres-

tatorului, lEr[ nicio corrpcnsa!ie, daca acesta clin urrnd di liiliment. cr,r condilia ca aceast[ renut-t[are

sd nu pre.iudicieze sau sd albcteze dreptr"rl la acliurre sau desp[gubire pentru executant. In etcest caz,
prestatoml are drcptul cle a prctindc numai plata corespunzatoare pentru partea din contract executatf,
pdna la data denuu'rtdrii unilaterale a contractului.

I l. Confiden{ialitate
I 1.1 SA pdstreze oonlldentialitatea asupra continutului clocumentelor la care arc acces, precur-n qi asupril

oricdror alte inlbrmalii prczcntate de odtre car.rdidali/ofurtan{i, a cdror dczvaluire ar putea aduce
atingere dreptr"rlLri acestora de a-giproteia proprietatea intelectuald sau secrctcle comercialc.

I l.2Prestatorul nu are dreptul sd utilizezc, sd predea, sd cor-r'runice, s[ infbrmeze ter[e persoane, in lcgaturd
cr-r situa{ia de Iapt constatatd sau relbritor la infbrma!iile din raportul intocrrrit gi/saLr clocumcntcle
ob{inr"rte sau la care are acces, pe toata durerta cle valabilitate a contractului s;i pc o perioaclii de 36 lLrni

de la data irrcheierii corrtractului.
I1.3incdlcarea anga.iamentelor refbritoare la conficlenlialitate se sanclioneazi confbrm legii.

12. Amendamente
l2.1Par{ile convin cd prezenlul contract va respecta dreptr"rl de proprietate intelectualir;i principiul

concuren{ei loiale.
12.2Pir[ile contractante au drcptul, pc durata indcpliniriicontractului, cle a conveni r-nocliflcarca clzruzelor

contraotului, prin act aclilional, in cazul apariliei unor circumstanfe carelezeazd interesclc comercialc
legitir-ne ale acestora Ei care nu aLl putr-rt 1r prevdzute la data incl-reieriicontractului.

12.3Orice n-roclifiof,ri care decurg din silualii neprevazute ce se vor acluce acestui conlract. vor li
consemnate prin act aclifior-ral la contract, cu acorclul arnbelor pdrfi.

12.4Autorrtatea contractantf, are clreptnl de a prelungi dr"rrata conlractului, cu caracter c1c regularitatc, cLr

maxitn 4 (patru) luni, oonfbrm norrrelor de aplicarc a preveclerilor re{critoare la atribr"rirca
contractelor achizilic pLrblic[ clin [-lG nr.39512016.

13. Subcorttroctan(i
13.1 Prestatorul nu va subcontracta prezentul contract de servicii de cirra{cnic in integralitatea sa insi
deline dreptul de a colabora cLr societd(i si/sar.r sooietdli civile profbsior-rale in vederca incleplirririi
obliga{iilor asumate.

I 4. in ceta rea co ntract u I u i
l4.l Prezentul contract inceteazd cle plin drept, fhrd a mai fl necesarf, ir"rterven[ia unui/unci lribunal/instanle

.iudecdtoreqti, in cazul ir.r care Lllla dintre p[r]i:
, nr-r iqi executd r"rna clintre obliga{iile esentiale enurnerate la art. tl qi 9 clin prezentLrl contract;
. este declaratf, in stare cle incapacitate cle platd sau a lbst cleclarrEatd proceclura cle licliiclarc

(lb I i rrrcnt) iuaitrte de inceperea exeoutf, rii prezentu I u i co nlract ;
. cesioncaza drepturile Ei obligaliile sale prevazute clc prozentul contrerct lirI acorcl"rl celeilalte

Par!i;
, isi incalcd vreuua clintre obligaliile sale, clupi cc a lbst avertizat[, printr-o notil'icare scrisl, clc

cdtre cealaltd parte, c[ o nouf, nerespectare a accstora va duce la incetalea prezentului contract.
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